SINDACATONAZIONALEAUTONOMO
sm TELECOMUNICAZIONI E
RADIOTELEVISIONI
05 novembre 20

Forte preoccupazione per la nascita del polo “DNA”

SNATER esprime profonda preoccupazione per I’'annuncio della costituzione del nuovo polo
dei call center “DNA”, nato dalla conferenza di Telecontact Center nella Newco controllata
da Gruppo Distribuzione.

L’operazione, che coinvolge migliaia di lavoratrici e lavoratori, viene presentata come una
riorganizzazione strategica incentrata su digitalizzazione e intelligenza artificiale.

Tuttavia, SNATER teme che dietro tali parole si celi un ulteriore passo verso la
precarizzazione del lavoro, con potenziali rischi per I’occupazione, con un peggioramento
delle condizioni contrattuali e della stabilita professionale dei dipendenti.

SNATER ribadisce che nessuna transizione industriale o tecnologica puo essere attuata a
scapito dei lavoratori.

| recenti incontri istituzionali, presso le amministrazioni comunali e regionali, non hanno avuto
esito positivo, non avendo ottenuto risposte concrete o garanzie adeguate sul futuro
occupazionale delle lavoratrici e dei lavoratori coinvolti.

Saremo vigili in ogni fase di questa operazione, chiedendo massima trasparenza e garanzie
reali sulla tutela dei posti di lavoro e dei diritti acquisiti.

SNATER ¢ disponibile ad accompagnare le lavoratrici ed i lavoratori nei percorsi legali
necessari, per opporsi alla cessione di Telecontact, come gia avvenuto per I'informatica
IT e Noovle.

SNATER conferma la propria vicinanza e solidarieta a tutte le lavoratrici ed i lavoratori
coinvolti, garantendo la presenza costante del sindacato a tutela di ogni singolo addetto, sia
nelle sedi istituzionali sia nei luoghi di lavoro.
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